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CODE OF CONDUCT

Generellt forhallningssatt

RO-Gruppens varderingar, FENA, ar vara fyra hérnstenar och fundamentet i allt
vi gor. De styr oss mot att vara just den drivna och palitliga byggare som vara
kunder sa hogt vardesatter. FENA &r kort och gott grunden for hur vi bedriver
var verksamhet och hur vi gor affarer.

FENA - Var vardegrund

e Fortroende: En FENA bygger langsiktiga relationer och ar palitlig och
arlig i relationen med kunder, kollegor och chefer. En FENA satter stort
varde i att alltid aterkoppla och leverera enligt utlovat till dessa parter

e Engagemang: En FENA strdvar alltid efter att gora sitt basta och skapar
engagemang hos andra. En FENA kommunicerar tydligt med andra och
ar lyhord for kunders och kollegors 6nskemal.

e Nytankande: En FENA “gillar olika”, lyssnar till andra manniskor och
valkomnar nya idéer och synsatt som majliggor for nya I6sningar. For
detta kravs en grundlaggande attityd som satter “laget fore jaget”.

e Arbetsgladje: En FENA bidrar till den 6ppna dialog och delaktighet som
praglar var kultur. Genom den skapas en stolthet och en arbetsgladje
som gor att vi tillsammans slar konkurrenterna.

Varfor ha en Code of Conduct?

For att stodja och sdkerstélla att vi alla pa RO-Gruppen lever upp till den
standard och de forvantningarna foretaget har pa oss, sa har vi kompletterat
var vardegrund, FENA, med en uppforandekod som vi alla ska folja.

RO-Gruppens Code of Conduct
Den har uppforandekoden géller alla anstéllda pa RO-Gruppen AB och alla dess
dotterbolag i koncernen (RO-Gruppen).

RO-Gruppen foredrar att arbeta med kunder, leverantorer, konsulter och andra
affarspartners som delar var uppférandekod.

Denna uppfoérandekod éar faststalld av RO-Gruppens styrelse och far bara
andras av styrelsen.
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Affarsetik

Schyssta affarsrelationer

RO-Gruppen har ett ovarderligt rykte som ett foretag med hog trovardighet,
arlighet, och integritet i alla relationer. Vi ar 6vertygade om att framgang i
affarer bygger pa att utveckla och bibehalla den tillit och trovardighet som vara
kunder, anstéllda, myndigheter och allmanheten kdanner for oss.

Vi utfér uppdrag fackmassigt och foljer beslut fran ARN (Allmanna
reklamationsnamnden) eller beslut i domstol.

RO-Gruppen foljer samtliga lagar och regler pa alla de omraden vi verkar i.

GDPR

For RO-Gruppen &r varje persons integritet viktig, och darfor har vi interna
rutiner och krav att vara samarbetspartner hanterar personuppgifter korrekt.

Redovisning och ekonomisk rapportering
RO-Gruppen for korrekt redovisning av ekonomiska transaktioner i enlighet
med gadllande lagar och god redovisningssed.

Sund konkurrens

RO-Gruppen agerar for sund konkurrens vid anbud, upphandling och inkdp och
motverkar otillborlig paverkan, mutor, prissamverkan, karteller, missbruk av
marknadsdominans och olika typer av manipulation av anbud med syfte att
snedvrida konkurrensen.

Anti-korruption

RO-Gruppen vare sig deltar i eller stodjer ndgon form av korruption.
Representanter for RO-Gruppen skall inte erbjuda kunder, potentiella kunder,
leverantorer, konsulter, myndigheter eller nagon representant for dessa, nagon
form av beloning, gava, tjanst eller annan forman som strider mot géllande
lagar.

Inom ramen fér kundevent med kunder och blivande kunder arrangerar RO-
Gruppen aktiviteter for en god affarsrelation. Detta skall alltid hanteras inom
RO-Gruppens interna regelverk och inom gallande lag (Skattelagstiftning).
Arrangemang som skulle kunna innebdra eller uppfattas innebara avsteg fran
uppforandekoden skall alltid beslutas av Vice VD.

Anstédllda pa RO-Gruppen skall inte ta emot betalning, gava, tjanst eller nagon
annan form av forman eller ersattning fran en tredje part som kan paverka, eller
skulle kunna uppfattas paverka deras objektivitet i affarsbeslut eller i deras
arbete for foretaget eller tredje part.
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Vi inser samtidigt att ett accepterande av en mindre gava, gastfrihet eller att
delta i en tillstdllning kan, inom lagens ramar, bidra till en god afférsrelation. Vid
sadana tillfallen ska gavans kommersiella varde vara begransad till géllande
belopp enligt RO-Gruppens ansvars- och attestrutiner eller ett lagre belopp om
lagen stipulerar det. Vid gavor eller gastfrihet 6ver detta belopp ska den
anstédllde omedelbart rapportera detta till sin chef, som i sin tur ska informera
Vice VD. Vid tveksamheter rérande en gava eller gastfrihet ska den anstéllde
alltid fraga sin chef.

Anstédllda pa RO-Gruppen varken begar eller tar emot mutor, kickbacks och
liknande upplagg varken direkt eller indirekt. Vi erbjuder inte och ger inte heller
nagon form av muta, kickback, eller annan liknande olaglig eller oetisk férman
nar vi utévar var verksamhet och gor affarer for RO-Gruppen.

RO-Gruppen forhaller sig neutralt avseende politiska partier och kandidater till
politiska fortroendeposter och offentliga ambeten. Vare sig vart namn eller vara
tillgangar skall anvandas for att framja politiska partiers eller kandidaters
intressen.

RO-Gruppen vare sig accepterar, mojliggor eller understddjer svartarbete,
pengatvatt, annan ekonomisk brottslighet och paverkan fran illegal verksamhet.

Intressekonflikter

En intressekonflikt uppstar nar nagot eller nagon paverkar en anstallds
omdome att agera utifran RO-Gruppens basta. Representanter for RO-Gruppen
ska aldrig fatta beslut utifran personliga intressen eller personliga relationer.
Som anstalld 4r man noga med att vara observant pa méjliga intressekonflikter
och undvika sadana dar familjemedlem, sldkting eller nara van ar involverade.
Vid tveksamheter ska den anstéllde alltid fraga sin chef. Alla som representerar
RO-Gruppen ska skota sina privata och externa aktiviteter och finansiella
intressen pa ett sadant satt som inte strider eller verkar strida mot RO-
Gruppens intressen.

Bisyssla

All form av professionell bisyssla, styrelsearbete eller annat, som en RO-
Gruppen anstalld utfor utanfor foretaget, som skapar eller skulle kunna skapa
en intressekonflikt, maste vara godkand av Vice VD.

Foretagets tillgangar och resurser
RO-Gruppens tillgdngar och resurser ska anvandas for affarsverksamhet.
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Tillgangar och resurser ska inte anvandas for personlig vinning, i bedragligt
syfte eller pa annat olampligt satt.

Manskliga rattigheter och arbetsmiljo

RO-Gruppen respekterar och stodjer manskliga rattigheter och tar ansvar for
de rattigheter i var verksamhet som galler vara anstallda och det samhille vi
verkar och lever i.

Laglig alder och arbete av egen fri vilja

Pa RO-Gruppen accepterar vi inte nagon form av barnarbete. Det innebar att
bade vi och de underentreprenorer som arbetar hos oss har ett ansvar att inte
anstalla minderariga. Vidare tar vi avstand fran all form av tvangsarbete och
maéanniskohandel. Detta star i strid med var vardegrund och allt vad vi star for.

Jamlikhet och icke-diskriminering (lika rattigheter)

Alla anstallda i RO-Gruppen ska ha lika maojligheter baserat pa kompetens,
erfarenhet och prestation; oavsett kon, religion eller annan trosuppfattning,
alder, funktionsnedséattning, sexuell 1aggning, nationalitet, politisk asikt,
fackforeningstillhorighet, social- eller etnisk bakgrund.

Alla anstallda pa RO-Gruppen ska behandlas med respekt. Vi tolererar inte
diskriminering, fysiska eller verbala trakasserier eller ndgon form av hot eller
valdshandling gentemot vara anstallda.

Foéreningsfrihet

RO-Gruppen respekterar alla anstalldas ratt till foreningsfrihet for att
representera sina intressen som anstalld, att organisera sig och forhandla
kollektivt eller individuellt. Vi respekterar rattigheten att bli medlem i, och
organisera en fackforening likval som rattigheten att inte vara medlem i en
fackférening utan radsla for repressalier, inblandning, hot eller trakasserier.

Arbetsmiljo
RO-Gruppen ska sorja for en god arbetsmiljo och vara proaktiv nar det galler
att sakerstalla de anstalldas sakerhet och halsa.

Arbetstider och kompensation
RO-Gruppen féljer gallande lagar, avtal och industristandard avseende
arbetstider och kompensation.

Trakasserier
Ingen form av trakasserier tolereras av RO-Gruppen, detta inkluderar men ar
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inte begransat till, hot, nagon form av diskriminering, hot om vald eller
valdshandlingar.

Missbruk

RO-Gruppen varken tolererar eller tillater missbruk av alkohol eller droger. Inte
heller ar det tillatet att anvanda eller distribuera olagliga droger inom RO-
Gruppens lokaler eller arbetsplatser.

Ingen far arbeta under paverkan av alkohol eller annan drog som férhindrar
dem fran att utfora sitt jobb pa ett sdkert och effektivt satt.

Miljo och hallbarhet

RO-Gruppen arbetar aktivt for att vara tjanster och produkter ska vara
miljomassigt hallbara och for att vi ska uppna basta mojliga resurseffektivitet i
var produktion. Detta ar ett ansvar som vilar pa varje medarbetare.

Resurseffektivitet

RO-Gruppen stravar efter att bedriva sin verksamhet sa att energi,
naturresurser och ramaterial anvands effektivt och att avfall och 6verblivet
material minimeras. Vi vdljer de |6sningar, material och verktyg som ar bast for
miljon i ett langsiktigt perspektiv.

Skydda tillgangar och konfidentiell information

Det aligger varje RO-Gruppen anstalld som har tillgang till konfidentiell
information, som ags av RO-Gruppen eller tredje part, att skydda den fran
obehoriga. Exempel pa sadan information kan vara finansiell information,
affarsplaner, ip, teknisk information och know-how, information om personal
och/eller kunder och annan kanslig information.

Verktyg som dgs av RO-Gruppen, sasom handverktyg, maskiner, arbetsfordon,
kontorsmaterial, IT system, applikationer, mjukvara och andra tillgangar, ska
endast anvandas i RO-Gruppens verksamhet. Annan anvandning ska vara
auktoriserad av chef.

Efterlevnad av uppférandekoden

Som chef i RO-Gruppen ar du ansvarig for att informera de anstallda om deras
rattigheter, skyldigheter och ansvar enligt denna kod och fér att implementera
denna kod i din organisation och sjdlv verka i dess anda. Varje anstalld
forvantas folja gallande lagar och regler samt RO-Gruppens uppfoérande kod
och andra policys och ta ansvar for att efterleva dem i vart beteende och i vara
handlingar. Om den osannolika handelsen skulle intraffa att nagon del av
denna kod star i konflikt med en géllande lag, sa galler lagen over koden. Om
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koden staller hégre krav @n lagen, ar det koden som galler.

Om du ar i tvivel om en handling eller ett beteende star i konflikt till var Code
of Conduct, sa anvand ditt sunda fornuft och stall dig foljande fem fragor:

1.

2.

5.

Ar detta i linje med var Code of Conduct?
Ar detta etiskt?
Ar detta lagligt?

Kommer detta reflektera RO-Gruppens varumarke och var kultur pa ratt
satt?

Skulle vi kunna sta for detta om det blev offentligt?

Om svaret ar nej pa nagon av dessa fem fragor sa gor det inte! Om du ar
osaker, var alltid helt transparant och be din chef om rad.

Att rapportera avvikelser och brott mot uppférandekoden

Alla anstdllda vid RO-Gruppen uppmuntras att rapportera om misstankta brott
mot denna uppférandekod till sin ndrmsta chef eller chefs chef. Om den
anstallde upplever att chefen inte agerar pa detta, eller om hen av annan
anledning inte kdanner sig komfortabel med att rapportera misstanke till sin
chef, sa ombedes hen eskalera till RO-Gruppens VD eller Vice VD.
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